
Directorio Oficinas de Gestión de Cobro

Nombre Despacho Nombre Contacto Número Contacto Dirección Horario Correo Región Agencias

Roberto Castaneda 
(RyC)

Jose Roberto Castañeda 7435-3585 castaneda.roberto9@gmail.com Occidental

Occidental

Santa Ana
Ahuachapán
Metapán

Colonia Arequipa 2, Casa 1, 
Santa Ana

Lunes a Viernes
8:00 a.m. a 5:00 p.m.

Sábado
8:00 a.m. a 12:00 m.

Lunes a Viernes
8:00 a.m. a 5:00 p.m.

Sábado
8:00 a.m. a 12:00 m.

Lunes a Viernes
8:00 a.m. a 5:00 p.m.

Sábado
8:00 a.m. a 12:00 m.

Resuelva
(ACGO)

Luis Bonilla 7608-7556 resuelvazonaoriente@gmail.com 
agcoresuelvasv@gmail.com

Oriental
Paracentral

Todas
Zacatecoluca
San Vicente

Calle Gerardo Barrios y Av. 
Maximiliano Hernandez, 

Local 4-C, Lourdes Colon, La 
Libertad

Lunes a Viernes
8:00 a.m. a 5:30 p.m.

Sábado
8:00 a.m. a 1:00 p.m.

Recovery El Salvador Jessica Hernández 7986-6147
2205-4780

direcciongeneral@recoverysv.com Central TodasEdificio Ocasa, local 112 1ra 
planta, 53 Av. Sur, Colonia Flor 

Blanca, S.S

Lunes a Viernes
8:00 a.m. a 6:00 p.m.

Grupo González 
Mata Consulting

(Grupo GM)

Roberto González 6074-5505 administrativo@grupogmayas.com Central Lourdes
La Libertad

Galeria Tecleña, Local 19, 2da 
planta, Santa Tecla

Grupo Havy Jaime Rivera
Amilcar Rivera

7446-2777
6981-9235

grupohavy@gmail.com Paracentral TodasCondominio Monterey, Calle 
Arturo, Colonia Medica, San 

Salvador

Lunes a Viernes
8:00 a.m. a 5:45 p.m.

Sábado
8:00 a.m. a 12:00 m.

DCOBRANZA
(CCOSAL)

Erasmo Valenzuela 7606-6407 erasvalenzuela@yahoo.com TodasColonia Monte Video, Calle 
Ciriaco Alas y Av. Manuel Arce 

Edificio 27, Zonzacate, 
Sonsonate


