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Ahuachapán

Sonsonate La Libertad

La Paz

Usulután

Santa Ana

Chalatenango

San Salvador Cuscatlán

Cabañas

San Vicente

Morazán

La Unión

San Miguel

Zona Central
•  Agencia Flor Blanca
•  Agencia Centro
•  Agencia Soyapango
•  Agencia Puerto de La Libertad
•  Agencia San Juan Opico
•  Agencia Lourdes
•  Agencia Santa Tecla

Zona Paracentral
•  Agencia Apopa
•  Agencia Aguilares
•  Agencia San Martín
•  Agencia Cojutepeque
•  Agencia Zacatecoluca
•  Agencia San Vicente

Zona Oriental
•  Agencia San Miguel
•  Agencia Usulután
•  Agencia Jiquilisco
•  Agencia Santiago de María
•  Agencia San Francisco Gotera
•  Agencia Santa Rosa de Lima
•  Agencia La Unión

Zona Occidental
•  Agencia Ahuachapán
•  Agencia Cara Sucia
•  Agencia Sonsonate
•  Agencia Santa Ana
•  Agencia Metapán
•  Agencia Acajutla
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XI.  NOMBRE DEL AUDITOR EXTERNO, DEL AUDITOR FISCAL Y DEL CONTADOR GENERAL 
 
Auditor Externo: BDO Figueroa Jimenez & Co., S.A.  
Auditor Fiscal: BDO Figueroa Jimenez & Co., S.A. 
Contador General: Félix Acevedo 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Lic. José Dimas Antonio 
Quintanilla Quintanilla 

Lic. Juan Pablo Meza Pérez Lic. Félix Acevedo Iraheta 

Presidente  
 
 

Gerente General  Contador General 
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V. CREDITOS RELACIONADOS 
 
El nivel de créditos relacionados al 31 de diciembre 
de  2020 representa el 3.91% del capital social 
pagado y las reservas de capital, dando 
cumplimiento con lo establecido en la Ley de 
Bancos respecto a que no se podrán mantener en 
cartera créditos, garantías y avales otorgados a 
personas naturales o jurídicas directa o 
indirectamente con la administración o en forma 
directa o indirecta con la propiedad de la institución 
en un monto que exceda el 5.00% del capital social 
pagado y reservas de capital. 

 
 

VI. RIESGOS CON LA SOCIEDAD 
CONTROLADORA DE FINALIDAD 

EXCLUSIVA Y CON OTRAS SOCIEDADES 
MIEMBROS DEL CONGLOMERADO. 

 
Al 31 de diciembre de 2020, la SAC Integral, S.A. 
no posee una sociedad controladora de finalidad 
exclusiva. 
 

 
VII. SUMA DE LA PARTICIPACION EN EL CAPITAL, 

CREDITOS, AVALES, FIANZAS Y GARANTÍAS 
EN LAS SOCIEDADES EN LAS CUALES 
TENGA PARTICIPACIÓN MINORITARIA. 

 
Al 31 de diciembre de 2020, la SAC Integral, S.A. 
no posee participación en ninguna sociedad. 
 

VIII. OPERACIONES CONTINGENTES CON 
ENTIDADES NACIONALES Y EXTRANJERAS 

 
La Sociedad de Ahorro y Crédito Apoyo Integral, 
S.A. no tiene contingencias con entidades 
nacionales y extranjeras. 
 

IX. APALANCAMIENTO 
 
Al 31 de diciembre de 2020 la cartera de préstamos 
de la SAC Integral, S.A. es financiada 
principalmente por los depósitos captados del 
público en un 72.54% por los préstamos obtenidos 
de instituciones internacionales y nacionales. 
 

 
 
 

X. CALCE DE PLAZOS Y DE MONEDAS 
 
Al 31 de diciembre de 2020, el calce de plazos 
requerido por la NRP-05, Normas Técnicas para la 
Gestión del Riesgo de Liquidez presentó brechas 
acumuladas positivas en el rango de 1 a 30 días y 
de 31 a 60 días, con lo cual da cumplimiento al 
requerimiento de la institución reguladora. 
 
La SAC Integral, S. A. no tiene Activos ni Pasivos 
en moneda diferente al dólar de Estados Unidos de 
América.  
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I.   IDENTIFICACIÓN 
 
La Sociedad de Ahorro y Crédito Apoyo Integral, 
S.A., es una institución financiera especializada en 
Microfinanzas orientada a la atención de las 
necesidades de productos y servicios financieros de 
los microempresarios en todo el país. Fundada en 
mayo de 2002 como una Sociedad Anónima de 
Capital Variable, obteniendo la licencia por parte de 
la Superintendencia del Sistema Financiero (SSF) 
para operar como Sociedad de Ahorro y Crédito a 
partir de enero de 2009. Sus principales accionistas 
actuales son: Apoyo Integral Inversiones, S.A. 
(Panamá), Apoyo Integral Inversiones El Salvador, 
S.A. de C.V. y Grupo ACP (Grupo de Inversión 
Peruano). 
 
 

II. SITUACIÓN DE LIQUIDEZ 
  
Al cierre de diciembre de 2020, la Sociedad de 
Ahorro y Crédito Apoyo Integral, S.A. (SAC Integral, 
S.A.), reflejó un indicador de liquidez del 30.03%, 
superior al mínimo requerido por la SSF del 
17.00%. Dicho indicador mide la capacidad de las 
entidades para responder ante las obligaciones de 
corto plazo. 
 
Al 31 de diciembre de 2020, la SAC Integral, S.A. 
ha cumplido en todo momento con el requerimiento 
de reserva de liquidez exigido por el ente regulador 
como cobertura de los depósitos del público. 
 

 
 

 
 
III. SOLVENCIA PATRIMONIAL 

 
Con el objetivo de garantizar la estabilidad de la 
institución, la SAC Integral, S.A. mantiene un sólido 
respaldo patrimonial ante los riesgos asumidos. Al 
31 de diciembre de 2020 la relación fondo 
patrimonial entre activos ponderados ascendió a 
15.89% y entre pasivos totales a 16.20%. Ambos 
indicadores exceden al mínimo requerido del 
12.00% y 7.00% respectivamente, establecidos por 
la Ley de Bancos. 
 

 
 
 

IV. CALIDAD DE LOS ACTIVOS 
 
Al 31 de diciembre de 2020, la SAC Integral, S.A. 
presenta una buena calidad de sus activos. La 
cartera vencida representó el 1.33% de la cartera 
total y las reservas de saneamiento permitieron una 
cobertura sobre la cartera vencida del 263.08%. 
 
La SAC Integral S.A. tiene diversificada su cartera 
en los sectores de la economía, concentrada 
principalmente en el sector empresa en un 90.22%. 
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